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Iktatoszam: 1645-1/2026

Kedves Latogato!
K&szontjik a Hagyomanyok Hazaban!

Kérjuk, belépés eldtt sziveskedjenek figyelmesen elolvasni
a Hagyomanyok Haza alabbi Hazirendjét!

HAZIREND

HAGYOMANYOK HAZA

Bevezet6 rendelkezések

A Hagyomanyok Haza (a tovabbiakban ugy is, mint: HH vagy Intézmény) székhelyeként
szolgalé Budai Vigadé allami tulajdonba tartozo, miemléki védelem alatt allé épulet,
amely:
- szinhaztermében a Hagyomanyok Haza sajat produkcidi mellett befogadd
szinhazként mas tarsulatok el6éadasainak is helyt ad,
- allandé és iddszaki kiallitasok, tovabba
- egyéb helyiségeiben szamos mas rendezvény (példaul tanchaz, fogadasok,
oktatas, kézmU(ves-foglalkozasok stb.) helyszine,
- konyvtari és egyéb szolgaltatasok nyujtasara szolgalo helyiségeket tart fenn.
A pinceszinti bemutatétérre (Nagy Lajos terem) a kiallitdsokra vonatkozo rendelkezések
iranyadok.

. A Magyar Népi IparmUvészeti MUzeum (a tovabbiakban: Mulzeum) népi iparmivészeti

targyak egyedi gyljteménye; helyiségei muzeumpedagodgiai foglalkozasoknak és
kulonb6z6 egyéb eseményeknek is helyt adnak. A Martin Gyorgy Szakkonyvtar folklor
tematikaju nyilvanos szakkonyvtar.

On
() a Budai Vigado, valamint a Mizeum 1101 Budapest, Corvin tér 8. szam alatti
épuletébe;
(i) a Hagyomanyok Haza kultéri rendezvényeire
torténd belépésével, a rendezvényen torténo részvétellel elfogadja a jelen
Hazirendben foglalt szabalyokat.



9.

A Hazirend szabalyai kozll csak a Budai Vigaddra, vagy csak a Muzeumra vonatkozo
rendelkezéseket a szovegben jelezziik, a pontos helyszin megjeldlése nélkili mondatok
mindkét funkciét ellatd éplletre, valamint a kiltéri rendezvényekre vonatkoznak.

Kérjik, a kellemes és biztonsagos latogatas érdekében tartsa be a Hazirend eldirasait;
ovjuk egyitt egymast és értékeinket!

Nyitvatartas

. A Budai Vigado épllete, a Konyvtar és a Muzeum az Intézmény weboldalan kozzétett

nyitvatartasi idében, ettél eltérd idépontban tartott rendezvény esetén annak végéig tart
nyitva.

Az altalanos nyitvatartasi idon kivul szervezett rendezvények esetén az Intézmény
rendezvényenként egyedileg hatarozza meg a latogathatd terlleteket, illetve igénybe
vehet6 szolgaltatasokat.

A rendezvények, foglalkozasok beltéri helyszineit, valamint a kiallitasok, bemutatdk terét
az épulet zarasa el6tt 10 perccel kérjik elhagyni, hogy elegendé idé alljon rendelkezésre
a ruhatarban elhelyezett értékek atvételére.

Latogatoink a Corvin téren talalhatd jegypénztar nyitvatartasi idejérdl, valamint az
elfogadott fizetési mddokrol a Hagyomanyok Haza weboldalan tajékozodhatnak. Felhivjuk
tisztelt latogatoink figyelmét, hogy a készpénzes fizetés lehetdségét (a biztonsagos
készpénz-kezelés feltételeinek korlatai miatt) intézményliink nem tudja a jegypénztar teljes
nyitvatartasi  idejében  biztositani, ennek id6tartamardl itt  tajékozdodhat:
https://hagyomanyokhaza.hu/hu/node/8600.

Belépés

A hatalyos jogszabalyi el6irasok és a biztonsag maximalis fenntartasa érdekében a
rendezvényekre, illetve az éplletekbe és az egyes helyisegekbe belépdk létszamat a
Hagyomanyok Haza az esetleges jogszabalyi korlatozasokon tul is maximalizalhatja.

10. A rendezvényeken kizardlag betegség tiineteit nem mutatd, magat egészségesnek érzd
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személy vehet részt, illetve az intézmény éplleteibe csak ilyen személy léphet be.

A Hagyomanyok Haza munkatarsa (pl. Gigyeletes, biztonsagi 6r) a belépést megtilthatja,
illetve a belépd a Hagyomanyok Haza munkatarsa felszélitasara koteles a rendezvény
helyszinét, valamint az éplletet elhagyni, amennyiben rajta betegség tiinetei (orrfolyas,
kdhogés stb.) észlelhetdk.


https://hagyomanyokhaza.hu/hu/node/8600

12.

13.

14.

15.

16.

17.

A bejaratnal, kozonseégforgalmi terekben az automata kézfertétlenitd berendezések
hasznalata javasolt.

A Hagyomanyok Haza — akar beltéri, akar kiltéri — rendezvényein, programjain (ideértve a
kiallitasokat, el6adasokat, oktatast és a Hagyomanyok Haza helyszinein zajld, mas altal
szervezett programokat is; a tovabbiakban egyuttesen ugy is, mint: ,rendezvények”) a
latogatok sajat feleldsségiikre vehetnek részt. A ,latogatd” kifejezés alatt jelen Hazirend
értelmezésekor barmely rendezvényt, eseményt latogatd nézd, vendég, illetve a
rendezvény |étrehozasaban kdzrem(koddk (technikai személyzet, fellépd) egyarant
értendd. Mas személy, szervezet altal szervezett rendezvénynek mindsil kilondsen: a
Hagyomanyok Haza egyes helyiségeit terembérleti szerz6dés alapjan hasznal6 szerz6dé
partner altal szervezett barmely program, el6adas, egyéb esemény.

Jelen Hazirend hatalya a valamely rendezvényre érkezé latogatdk mellett kiterjed a
Hagyomanyok Haza épuleteibe egyéb célbdl (példaul vendégként, szerz6dd partnerként
munkavégzés céljabol vagy mas okbdl) az intézmény helyiségeibe belépd természetes
személyekre is (egylttesen ugy is, mint: ,belépdk” vagy ,latogatok”).

A Budai Vigado ,nyitott haz": az épulet nagykdzonség szamara is nyitva allo kozdsségi
terei ingyenesen latogathatdak, csak egyes rendezvényekre, kiallitasokra, illetve a szinhazi
el6adasok megtekintéséhez kell belépdjeggyel rendelkezni. A Muzeum érvényes
belépbjeggyel, a pinceszinti bemutatoterem (Nagy Lajos terem) e mellett csak muzeologus
kiséretében latogathaté. A belépdjeggyel, egyéb dij ellenében latogathatod
programjainkrol, jegyarakrdl, a lehetséges kedvezményekrdl, a téritésmentes
eseményekrol latogatoink a Hagyomanyok Haza weboldalan
(https://hagyomanyokhaza.hu) tajékozédhatnak.

Az épulet nagykdzonség szamara is nyitva allo kozosségi terein kivili helyiségei, igy a
rendezvény termek csak elére egyeztetett idépontban vagy éplletbejaras keretében
latogathatok. Jévahagyott latogatoi igény hianyaban a biztonsagi személyzet nem
jogosult a rendezvénytermeket kinyitni és bemutatni.

Belépdjeggyel latogathatd programok esetén keérjik, belépdjegyét minden esetben drizze
meg a latogatas végéig, az esetleges kedvezményre feljogositd okmanyat (példaul
diakigazolvany, személyazonositdé igazolvany) tartsa maganal. A rendezvéenyekre 14.
életéviiket be nem toltdtt gyermekek kizardlag nagykoru személy kiséretében léphetnek
be és e személy felligyelete mellett vehetnek részt.

Korlatozasok: a tlzvédelmi, jarvanyligyi és mas jogszabalyi el6irasok alapjan a belépok
szama mind a beltéri, mind a kiltéri rendezvényeken korlatozhatd. A belépés, ill.
rendezvényen részvétel feltétele ingyenes rendezvény esetén is lehet karszalag vagy mas,
a létszam ellendrzésére szolgald eszkdz hasznalata. Amennyiben a belépdk, rendezvényen
résztvevok (egyltt: latogatok) létszama a megengedettet meghaladja, azon latogatok,
akiket a Hagyomanyok Haza munkatarsa (pl. Ggyeletes), illetve a biztonsagi 6r erre felszdlit,
koteles a rendezvény helyszinét elhagyni.


https://hagyomanyokhaza.hu/
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Parkolas

Felhivjuk kedves latogatéin figyelmét, hogy a Budai Vigadd épiiletének kornyezetében
talalhatd parkoldhelyek kozterliletnek mindsiilnek, ezeken szabalyosan parkolni csak a
kihelyezett kdzuti jelz6tablaknak megfeleléen, a varakozasra kijeldlt helyeken, igazolhatd
mddon megfizetett parkolasi dij fejében lehet. A parkolasi dij megfizetésérdl a parkold
autdé tulajdonosa, hasznaléja koteles gondoskodni.

Kulon felhivjuk a figyelmet arra, hogy az épllet f6bejarata el6tti terlleten, a Corvin téren
tilos a parkolas, kilonos tekintettel a vészkijaratok eldtti részekre (a Corvin téri fébejarat
jobb és bal oldala), ahol még rovid idére is tilos megallni vagy varakozni!

A kozlekedési szabalyok betartasaért az autd tulajdonosa vagy hasznaldja felel: a szabalyok
megszegésének kovetkezményeit (kiilondsen: birsag, kerékbilincs felhelyezése) sajat maga
viseli (birsag vagy egyéb kar 6sszege a Hagyomanyok Hazara nem harithato at).

A parkolas szabalyainak betartasara kiemelt figyelmét kdszonjuk!

Biztonsagi intézkedések, kamerarendszer

Az Intézmény teljes terliletén biztonsagi 6rség muikodik; tevékenységét a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairdl szolé 2005. évi
CXXXIII. torvény (Szvmt.), illetve a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairdl szold 2005. évi CXXXIII. torvény végrehajtasarol szold 22/2006.
(IV. 25.) BM rendelet szabalyozza.

A mUemlék-épllet, a matargyak és a latogatdk, valamint az Intézménynél dolgozdk
biztonsaga érdekében az épiiletek egyes helyiségeiben biztonsagi kamerarendszer
mUkodik a hatalyos adatvédelmi térvény, valamint az Szvmt. alapjan.

Az Intézmény éplleteibe torténd belépéssel a belépé maganszemély tudomasul veszi,
hogy a biztonsagi kamerarendszeren keresztil réla felvétel készil és hogy ezen
felvételeket, ill. az azon talalhatd személyes adatait (kepmasat) az Intézmény — a biztonsagi
célok érdekében, az ahhoz sziikséges minimalis ideig, az adatvédelemre vonatkozé
szabalyok betartasaval — kezeli.

Az Intézmény helyiségeinek befogadoképessége — a mindenkori tlzrendészeti szabalyokra
is figyelemmel — korlatozott, emiatt amennyiben egyes rendezvények latogatdinak szama
eléri a befogaddképesség fels6 hatarat, az éplletekbe tobb latogatdé nem léphet be
(,telthaz"). A telthazas rendezvényekre be nem juto latogatdk kartéritési vagy mas igénnyel
—tekintettel arra, hogy a létszam maximalasanak oka jogszer( biztonsagi intézkedés — nem
élhetnek.



25. Rendkivili esemény (pl.: természeti katasztrofa, tlz, bombariado6 stb.) esetén a latogatd
koteles betartani a Hagyomanyok Haza dolgozéinak utasitasait, igy kilondsen riasztas
soran, amikor a Hagyomanyok Haza jelenlévé munkatarsai kilritési terv alapjan
intézkednek.

VI. Kép-, hang- és videofelvételek

26. Az Intézmény terlletén, ill. kiltéren szervezett nyilvanos programokon a Hagyomanyok
Haza vagy a vele jogviszonyban all6 harmadik személy kép-, hang-, illetve
videofelvételeket (a tovabbiakban: Felvétel) készithet, amelyeken latogatoi mindségében
barmely latogatd feltinhet. A Felvételek készitésének személyiségi jogi és adatvédelmi
vonatkozasair6l a Hagyomanyok Haza az alabbi tajékoztatast adja:
26.1A Hagyomanyok Haza tajékoztatja latogatodit, hogy az altala szervezett programokon,

szinhazi és egyéb el6éadasokon, rendezvényeken a Hagyomanyok Haza altal ellatott
kozfeladat teljesitése (igy kilondsen: a népi hagyomanyaink iranti bel- és kalfoldi
figyelem felébresztése, fenntartasa, a magyar és a Karpat-medencei népmuvészet,
népi iparmUvészet és a néphagyomany targyi és szellemi értékeinek népszerlsitése,
orszagos, regionalis, nemzetkozi rendezvények szervezése, tovabba e rendezvények
dokumentalasara, a finanszirozé felé szakmai-pénziigyi beszamoldk készitése és
késébbi, kozfeladat ellatasahoz kapcsolodo rendezvények népszerlsitése) érdekében
az egyes eseményeken fotd-, hang- és videodfelvételek készilhetnek (a tovabbiakban
egyutt: Felvételek). A Hagyomanyok Haza a Felvételeket a fenti célok érdekében a
honlapjan, a kozdsségi oldalain (Facebook oldal, Instagram, Youtube csatorna stb),
reklamanyagaiban, a sajtoban, illetve barmely mas platformon kozzéteheti. A
Felvételek készitése és felhasznalasa a rendezvényen részt vevd latogatokat is
érintheti, tekintettel arra, hogy roluk Felvétel készilhet. Amennyiben a Hagyomanyok
Haza (vagy a vele jogviszonyban all6 harmadik személy) a latogatdkkal személyesen
készit interjut vagy beallitott fényképfelvételt, Ugy az abban vald részvételt barki
megtagadhatja, vagy utdbb — a felhasznalast megel6zdéen — a személyes részvétellel
mint rautald6 magatartassal a kozzétételhez adott hozzajarulasat visszavonhatja.

26.2 Az Intézményben, ill. az Intézmény altal szervezett (kiil- vagy beltéri) rendezvényeken
torténd részveétellel a rendezvény latogatoja az el6z6 két bekezdésben irt tajékoztatast
tudomasul veszi, igy részvétele egyben a Ptk. 2:48.§-a szerinti hozzajarulasnak is
mindsil (ahhoz, hogy réla az Intézmény vagy a vele jogviszonyban allé személy kép-,
hang-, illetve videofelvételt készitsen, azt archivalja, adatbazisaban tarolja, valamint —
akar nyomtatott formaban, akar elektronikusan — az Intézmény sajat dokumentacios,
kommunikaciés és promocids tevéekenysége keretében barmely modon, illetve
platformon (igy kiléndsen sajat webes fellletein, kdzdsségi oldalain a
rendezvenyeivel, tanfolyamaival 6sszefliggésben) terileti, idobeli és szambeli korlat
nélkil felhasznalja).



VIl. Adatvédelem

27. A belépdk, illetve latogatdk a személyes adataikat érinté adatkezelés — igy kulondsen a
kamerarendszerrel rogzitésre keriilé személyes adatok, valamint az egyes programokon,
rendezvényeken készilt Felvételek mint személyes adatok kezelésérdl sz6l6 adatkezelési
tajékoztato elolvashatd a Recepcion és megtekintheté a Hagyomanyok Haza weboldalan.

VII. Késve érkezés

28. Ultetett el6adasok esetén a késve érkezéket nem all médunkban beengedni!
Az (ltetett szinhazi el6adasra késve érkezo latogato a helyét — az el6adas, valamint a tobbi
nézé élményének zavartalansaga érdekében — kizarolag a szlinetben foglalhatja el. Ha az
eléadas soran nincs sziinet, Ugy az el6adas megkezdését kdvetden nincs lehetdség a
nézétéren helyet foglalni és az eléadast megtekinteni.
Az el6adasra késve érkez6 latogatdink — az el6adas, valamint a tébbi néz6 élményének
zavartalansaga érdekében — csak a szlinetben foglalhatjak el helyliket, vagy amennyiben a
produkci6 megengedi, az el6adas megzavarasa nélkil, a hoszteszek segitségével
léphetnek a terembe, estlegesen a megvasarolt jegytdl eltéré pozicio elfoglalasaval.
Ugyanez vonatkozik a termet elhagyo és késébb visszamenni kivand vendégekre.

29. A tarlatvezetésre késve érkezoket csak szabad kapacitas figgvényében tudja az intézmény
fogadni, a késve érkezés el6tt elhangzott informacidkat pedig a tarlatvezeté nem ismétli
meg.

IX. Ruhatar hasznalata

30. A ruhatér vagy — a foldszinten és a masodik emeleten is elhelyezett — értékmegdrzé
szekrények hasznalata a rendezvények, kiallitasok, a pinceszinti bemutatotér (Nagy Lajos
terem) és a szinhaztermi el6adasok latogatasa esetén dijtalan és matargyvédelmi okokbol
kotelezd. A kiallitoterekbe nem viheté be 30x25x15 cm-nél nagyobb méret( taska és
csomag, haton viselt hatizsak és hatitaska — mérettdl fliggetlenll —, valamint esernyd,
esOkabat és levetett kabat. A babakocsik megdrzésre a ruhatarban hagyhaték.

31.A ruhatari szolgaltatast ellatd személy(ek) biztositjak a vendégek felséruhazatanak,
valamint a hozzajuk tartozo taskak, esernydk, egyéb kiegészitok atvételét, megorzését,
tovabba a ruhatarba rendszeresitett egyedi gyartasu bilétak kiadasat. Ruhatarbél kiadni
ruhazatot, kiegészit6t kizarolag a bilétak visszaadasaval lehetseges. Elveszett biléta esetén
csak abban az esetben lehetséges ruhazatot, kiegészitot kiadni, ha tulajdonjogat a vendég
igazolja. Biléta elvesztése esetén a potlas dija 2 000 Ft/db aron a vendéget terheli, mely
0sszeg készpénzben a helyszinen fizetend®é.



32. A ruhatarban és az értékmeg6rzé szekrényekben elhelyezett targyakért, értékekért a
Hagyomanyok Haza nem vallal felelésséget!

X. Altalanos magatartasi szabalyok

33. Az Intézmény programjait mindenki sajat felel6sségére latogathatja.

A latogatok a belépéssel vallaljak a jelen Hazirend, a Tlzvédelmi Szabalyzat és az egyes
programokra vonatkozoan esetileg meghatarozott specialis szabalyok betartasat, valamint
tudomasul veszik, hogy kotelesek az Intézmeény munkatarsai és biztonsagi szolgalata altal
kozolt utasitasokat, esetleges korlatozasokat, figyelmeztetéseket figyelembe venni és
kdvetni. A Hazirend, a Tlzvédelmi Szabalyzat, valamint a belépéssel, programokon
részvétellel kapcsolatos esetleges egyedi szabalyok a Hagyomanyok Haza weboldalan
olvashatok.

A rendezvényeken a hostess szolgalat munkatarsai, a biztonsagi 6rok, az Intézmény vezetd
Ugyeletese jogosultak eljarni a jelen Hazirend, illetve altaldban a jogszer(i magatartas
betartatasa érdekében; a latogatok az 6 felszolitasukra kotelesek a jelen Hazirendbe, az
Intézmény valamely belsé szabalyzataba (kilondsen: a Tlzvédelmi Szabalyzatba), illetve
jogszabalyba itk6z6 magatartasukkal haladéktalanul felhagyni.

34. Az épliletekbe, valamint a kultéri rendezvényekre illegalis béditdszerek hatasa alatt allo,
valamint hianyos 6lt6zetl latogatd belépése tilos.

35. A Hagyomanyok Haza épiileteibe tilos bevinni fegyvert vagy annak latsz6 targyat,
szuré- és vagoeszkozt, illetve egyéb, életre, testi épségre, egészségre vagy a mltargyakra
veszélyes targyat vagy anyagot

36.A Hagyomanyok Haza kiallitotereiben (ideértve a Budai Vigadd barmely terében
bemutatott tarlatot) tilos a mdtargyakat és a falfelileteket 30 cm-nél jobban
megkdzeliteni, illetve megérinteni.

37.Tilos a kiallitoterekben, valamint a szinhazteremben ételt és italt fogyasztani. Tilos bevinni
a kiallitoterekbe €16 allatot (kivéve a fogyatékkal él6 személy segitésére kiképzett segito-
, vagy vezetokutyat), novényt, eserny6t, esOkabatot, illetve gyermekjatékot (és az altalanos
tilalom alapjan: fegyvert vagy annak latszé targyat, sziro- és vagoeszkozt, illetve egyéb
életre, testi épségre, egészségre vagy a mutargyakra veszélyes targyat vagy anyagot).
(Amennyiben egészségileg indokolt, folyadék bevihetd kizarélag egy darab, taskaban
tartott max. 0,5 literes palackban.)

38. A rendezvényekre (példaul szinhaztermi el6adasok, tanchazak stb.) tilos bevinni
szeszes italt vagy alkohol tartalmu italt (és az altalanos tilalom alapjan: fegyvert vagy annak
latszo targyat, szurd- és vagoeszkozt, illetve egyéb életre, testi épségre, egészségre vagy
a mUtargyakra veszélyes targyat vagy anyagot).
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A bufével, cateringgel szervezett rendezvényeken nem a helyszinen vasarolt élelmiszer
nem fogyaszthato (kivéve a gyermekek ételeit, italait, valamint a specialis étkezési igény(
vendégek egyedi — példaul gluténmentes, cukormentes — élelmiszereit). A rendezvényen
megvasarolt ételek, italok az épiiletben fogyaszthatdak el, onnan nem vihetdk ki (azok a
recepcid6 mellett ideiglenesen elhelyezhetdk), kilonds tekintettel az alkohol tartalmu
italokra.

Bufé, catering nélkili rendezvényeken, illetve azok sziineteiben étel és ital fogyasztasa csak
az arra kijelolt helyen megengedett.

A Konyvtar specialis hasznalatara vonatkozo egyedi szabalyzatot itt olvashatja.

Hagyomanyok Haza éplleteiben tilos a dohanyzas, valamint az elektronikus cigaretta vagy
dohanyzast imitalo elektronikus eszkdz hasznalata. Tilos az épuletekbe és a kdrnyékére
tlz- és robbanasveszélyes anyagot hozni. Abban az esetben, ha a latogatd jogszabalyba
vagy jelen hazirendbe (itk6z6 magatartdsa miatt (példaul dohanyzas, tiz okozasa, kézi
tlzjelz6 indokolatlan hasznalata) az automata tlzriasztdé rendszer elindul, esetleg a
tlzoltdsag a helyszinre vonul, az ezzel kapcsolatos koltségeket és kart a tlzet, illetve a
riasztd rendszer elindulasat okozo koteles az erre vonatkozo felszolitastdl szamitott 5
munkanapon belll megtériteni a Hagyomanyok Haza részére.

Szemetelni tilos. Hulladék csak a kihelyezett hulladéktarolokban helyezhetd el.

A latogatas soran tilos az éplletben tartézkodok, ill. a (kil- vagy beltéri) rendezvényen
résztvevok biztonsagat, vagy az Intézmény vagyonat veszélyeztet6 moddon, illetve a
kdzrendet és a kozerkdlcsot sértd modon viselkedni. Tilos tovabba minden olyan
tevékenység, amely indokolatlanul zavarja az épuletekben folyd munkat, a (kil- vagy
beltéri) rendezvényt, a latogatdk vagy a dolgozdék nyugalmat, illetve akadalyozna az
Intézmény optimalis mikodését.

.Mindazon latogatdkat, akik az épuletben tartézkodas vagy valamely rendezvényen

részvétel (szinhazi el6adas, tanchaz, kiallitas stb.) soran a tobbi latogatot vagy az
Intézmény munkatarsait nem megfelelé viselkedéssel (pl. hangoskodas, agresszivitas,
zaklatas, kéregetés stb.), illetve barmilyen egyéb mddon (masok szocialis terét banto
mértékben elhanyagolt vagy hianyos ruhazat, ittas vagy egyéb bodult allapot stb.)
zavarjak, a rendezvény munkatarsai (pl. tigyeletes) a rendezvény, illetve az épllet azonnali
elhagyasara szélithatjak fel.

Amennyiben a latogato a felszolitas ellenére sem viselkedik a Hazirendnek megfelel
maédon, Ugy az Intézmény munkatarsanak (pl. rendezvény Ugyeletese) jogaban all a
biztonsagi orok, illetve a rendvédelmi szervek segitségét igénybe venni és a Hazirendet
sért6 latogatot a helyszinrdl eltavolitani.

A biztonsagi 6r a Hazirendet sértd latogatoval szemben alkalmazhatja a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairol sz6lo 2005. évi
CXXXIIL. térvényben meghatarozott intézkedéseket (igy kilondsen jogosult a rendezvény
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megtartasat akadalyozé vagy zavard, annak biztonsagat veszélyeztetd, illetve az oftt
jogellenesen tartozkodd személyt kilétének igazolasara felszélitani, a rendezvényen valé
részvételét megtiltani, tavozasra felszolitani, amennyiben az érintett személy ennek nem
tesz eleget, akar aranyos mérv( kényszerit6 testi er6 alkalmazasaval a rendezvényt zavaré
vagy annak biztonsagat veszélyezteté személyt a rendezvényrdl eltavolitani )

47.Az Intézmény terlletén és az altala szervezett rendezvényeken nem folytathaté politikai
vagy hasonld jellegl szervezd tevékenység. Az Intézmény terlletén (ideértve a kultéri
rendezvények terlletét is) kereskedelmi (ideértve barmiféle arusitast, jegyarusitast),
szolgaltatasi, reklamcélt, adomanygyjtd, alairasgyujté szolgaltatas nyujtasat kizardlag a
Hagyomanyok Haza elbzetes irasbeli engedélyével rendelkezd, az Intézménnyel erre
iranyuld jogviszonyban allé személyek jogosultak az engedélyben meghatarozott helyen
és modon.

Xl. Latogatoi foto- és videokészités

48. A latogatok — a kdvetkezd pontban irt kivétellel — az éplletben mas latogatdkat nem

zavard modon, a kiallitasi terekben elhelyezett mialkotasok tekintetében pedig kizardlag
vaku nélkll és a szerzdi jogi szempontbol szabad felhasznalasnak mindsilé esetekben
fenyképezhetnek vagy készithetnek videofelvételt. Kiallitasi tertleten vakut, illetve
fényképezodallvanyt, szelfibotot hasznalni tilos. A felvételek kizarélag személyes célokra
hasznalhatok, kereskedelmi vagy egyéb haszonszerzési célu felhasznalasuk kizarélag az
Intézmény eldzetes irdsbeli engedélyével lehetséges.
A kiallitas egysége szellemi alkotas, amelyre tekintettel az egy-0t targyat bemutaté sajat
fotok megosztasat orommel vesszik, a kiallitds egészét vagy nagy részét bemutatd
fotosorozat vagy videofelvétel kbzzététele, megosztasa nem megengedett. Az 6t kiallitasi
targynal tobbet tartalmazo videofelvétel vagy fotd(k) csak kilon engedéllyel hozhato(k)
nyilvanossagra (példaul tehetd kdzzé a kdzosségi médiaban).

49. A Szinhazteremben, valamint a Hagyomanyok Haza altal szervezett mas programokon
hang-, kép- és videofelvétel az el6adasokrol nem készithetd, az el6adas nem kozvetitheto:
fotdzni, videofelvételt késziteni vagy rogzités nélkil tavollévok szamara kozvetiteni a
Hagyomanyok Haza marketing csoporttdl kért és kapott engedélye birtokaban
megengedett (fotdzasi engedély kérése: marketing@hagyomanyokhaza.hu).

Xll. Mobiltelefon hasznalata

50. Keérjik, legyen tekintettel masokra! A kiallitoterekben halkitsa le a mobiltelefonjat, és
beszélgetésével ne zavarja a tobbi latogatot!

51. Szinhaztermi eléadasok és programok el6tt a telefonkésziilékeket ki kell kapcsolni.


mailto:marketing@hagyományokhaza.hu

XIll. Gyermekek

52. Gyermek (jelen Hazirend szempontjabdl értve ezalatt a 12 év alattiakat), valamint a 14 év
feletti, de cselekvdképességében teljesen korlatozott személy a kiallitotérben felnétt kisérd
nélkil nem tartézkodhat. 6 év alatti gyermeknek a pinceszinti bemutatotér (Nagy Lajos
terem) latogatasa nem javasolt.

53. Két évnél fiatalabb kisgyermek kizardlag a sziil6 kezében tartva, vagy altala vezetve, illetve
szilon eldlrdl rogzitett babahordozdban vihetd be a kiallitétérbe. A mutargysérilés
veszélye miatt mas megoldas (pl. hati hordozd, nyakba emelés) nem megengedett.

54. A |épcsok oldalara felmaszni, azon kdzlekedni, csuszkalni balesetveszélyes és tilos!

XIV. Csoportos latogatas

55. Kiallitasainkon kizarélag muzeumunk képzett tarlatvezetdi tarthatnak tarlatvezetést. A
csoportvezetodt, kisérd tanart, illetve szilét (valamint eseti kilon engedéllyel rendelkezd
kils6 tarlatvezetodt) terheli a felel6sség azért, hogy csoportjuk minden tagja betartsa a
hazirendben foglaltakat.

56. Gyermekcsoportok esetén a csoportot vezetd feleléssége, hogy a létszamhoz igazodd
szamu felnott kisérd segitse a latogatast. A gyermekcsoport vezetdje felel6sséggel tartozik
a Hazirend betartatasaért és a gyermekcsoport biztonsagaért.

XV. Liftek hasznalata

57. A Budai Vigadé épiilete akadalymentesitett.

a.) Atrium: Mozgaskorlatozottak és raszoruldk szaméra az Atrium magasfoldszinti
tertletének megkozelithetéségét a Ruhatar bal oldalan elhelyezkedd rampa segiti. Az
Atrium Biifé szintje a kiéllittéren keresztill, a mihelyek elétt elhaladva kézelitheté meg.
b.) Az épllet egyéb helyiségei: Az egyéb helyiségeket mozgaskorlatozottak és raszoruldk
a Corvin téri bejarattol érkezve jobb oldalon talalhato Kallés Zoltan kiallitotéren keresztdl
tudjak megkozeliteni. A kiallitotérbdl kilépve a folyoson balra talalhato a lift, mely a
ruhatari szintre viszi fel a személyeket. A liftbdl kilépve egyenesen, a ruhatar el6tt
elhaladva, a ruhatar bal oldalanal talalhato helyiségbe belépve lehet eljutni a lifthez, mely
a szinhaztermi szintre és a tovabbi szintekre viszi fel a latogatokat. A lift a -1., a harmadik
és a negyedik szintre csak magneskartya lehuzasaval makodik.

A liftek tliizriado esetén, illetve menekiilésre nem hasznalhatok!

Kérjik, az eligazodasban vegye igénybe munkatarsaink segitségét!
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58.A Muzeum helyiségeinek megkozelitéséhez kérjik, szikség esetén vegye igénybe
munkatarsaink segitségét!

XVI. Talalt targyak kezelése

59. A Hagyomanyok Haza az éplileteibe, ill. rendezvényeire hozott vagyon- és értéktargyakert
felel6sséget nem vallal, azok csak a latogatok sajat felelésségére hozhatdak be.

60. A Hagyomanyok Haza szinhazi 61t6zdiben felejtett targyakat — ha annak tulajdonosa nem
beazonosithato — 30 napig 6rizziik. A névvel, elérhetdséggel ellatott targyak tulajdonosait
megprébaljuk értesiteni, ha az értesités eredménytelen, a targyakat szintén 30 napig
taroljuk. 30 nap eltelte utan a talalt targyakat megsemmisitjik (hulladékkal elszallittatjuk).

61. A ruhatarban elhelyezett, atlagos ertékli ruhanem( és kiegésziték (példaul esernyo)
kivételével a Hagyomanyok Haza nem biztositja az Intézménybe hozott targyak érzését:
azok elvesztéséért az Intézmény kizarja felel6sségét.

XVII. A hazirend megsértésének kovetkezményei

62. A Hagyomanyok Haza fenntartja a jogot, hogy a hazirendet be nem tarté személyektdl az
Intézmény latogatasanak lehetdségét megvonja. Belépdjeggyel latogathatd rendezvény
esetén a Hazirend megsértése miatt a rendezvény latogatasabdl kizart személy nem
kdvetelheti a belépdjegy aranak visszafizetését.

63. A hazirendet be nem tarté személy koteles a Hagyomanyok Haza illetékes munkatarsa (pl.
rendezvény Ugyeletese) vagy a biztonsagi 6r felhivasara az épiletet haladéktalanul
elhagyni, ennek hianyaban koteles tlrni, hogy az épuletbdl kivezessék.

64. A hazirend megszegésébdl fakadd karokért a hazirendet megszegé vagy a hazirendet
megszegd személyért felel6s szemely felel. Amennyiben a hazirend megszegése egyben
jogszabalysértést is jelent, a hazirendet megszegd vagy a hazirendet megszegd személyért
felel6s személy viseli a jogszabalyi felel6sséget, és Ot terhelik az esetleges jogszabalyi
szankciok.

XVIIl. Panaszkezelés

65. A Hagyomanyok Haza latogatoéi esetleges panaszaikat szoban vagy irasban az alabbiak
szerint terjeszthetik el6:
- rendezvény iddtartama alatt szoban a rendezvény ligyeletesének (a
rendezvényfelligyeletet ellaté munkavallalénak),
- irasban, elektronikus Uton a panasz@hagyomanyokhaza.hu e-mail cimre kildott
elektronikus levélben, valamint
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- irdsban, a jegypénztarban elhelyezett Vasarlok konyvébe torténd bejegyzeéssel.

66. A szbébeli panaszt a Hagyomanyok Haza azonnal igyekszik orvosolni; amennyiben erre
nincs lehetéség, a HH munkatarsa az Ggyfél altal eléadottakat jegyzékdnyvben rogziti,
melynek egyik példanya az Ggyfelet illeti meg.

67. A jegyzékdnyvbe vett / a Vasarldk kdnyvébe beirt és azonnal nem orvosolhato szobeli
panaszt, valamint a fenti e-mail-cimre érkezett irasbeli panaszt a panaszolt intézkedéssel
érintett szervezeti egységek a lehetd legrovidebb idon belll, de legkesdbb a panasz
beérkezésétdl szamitott 30 naptari napon belul kivizsgaljak, amely alapjan a Hagyomanyok
Haza hataskorrel rendelkezd munkatérsa az érdemi vélaszt megklldi a panaszos altal
megadott elérhetdségre.

68. A 30 napos valaszadasi hatéridé indokolt esetben meghosszabbithaté (kiilénosen tovabbi
adatok bekérése, dokumentacid beszerzése, az gy bonyolultsaga miatt). A panasz
vizsgalata mell6zhetd, ha a panaszos a sérelmezett tevékenységrél vagy mulasztasrol vald
tudomasszerzéstdl szamitott 6 hénap utan terjesztette el6 panaszat, illetve ha ugyanazon
panaszos a korabbival azonos tartalmi ismételt panaszt terjeszt el6. A sérelmezett
cselekmény vagy mulasztas bekdvetkeztétdl szamitott 1 éven tul benydjtott panaszokat a
Hagyomanyok Haza érdemi vizsgélat nélkiil elutasitja. Az azonosithatatlan szemely altal
tett panasz vizsgalatat — kivéve, ha a panasz alapjaul sulyos jog- vagy érdeksérelem szolgal
— HH mellézi.

69.A Hagyomanyok Haza, amennyiben a kivizsgalds eredményeként a panasz
megalapozottnak bizonyul, gondoskodik:
a) a jogszer( allapot helyreallitasardl, illetve az egyébként sziikséges intézkedesek
megtételérdl;
b) a feltart hibak okainak megszlintetésérol;
c) indokolt esetben a felelésségre vonas kezdeményezéseérol.

70.A panaszkezelés jelen Hazirendben nem szabalyozott kérdéseiben a panaszokrdl, a

kozérdeki bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggé szabalyokrdl
sz616 2023. évi XXV. torvény rendelkezései az iranyadodak.

Jelen Hazirend hatélyba |épésével a 4849-1/2025. szdmu Hazirendje hatalyat veszti.

Budapest, 2026. aprilis 07.

KOSZONJUK SZiVES EGYUTTMUKODESUKET ES

KELLEMES IDOTOLTEST KiVANUNK PROGRAMJAINKON!
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