2. szamU melléklet
Opcionélisan igényelhetd szolgéltatdsok bemutatésa és dijai
1. Opcionélisan igényelhetd szolgéltatasok

A Szolgaltato, az El6fizetd altal képviselt intézmények részérdl térités ellenében, opcionalisan igényelhetd
- jellemzéen kilon szerz6déshez kétott - szolgaltatasokat a lentiekben részletezi.

Az alébb felsorolt szolgaltatdsok rovid mlszaki leirdasa nem minden esetben tartalmazza az adott
szolgaltatasok arait. Potbeszerzés esetén az egyes intézmények egyedi igényei alapjan - a Szolgéltaté
muszaki felmérést kdvetden - kiilon szerzédésben rogziti a szolgaltatdsok személyre szabott 4rait az adott
intézményre vonatkozdan.

Vallalati komplex szolgéltatdsok tdmogatasa, a szolgaltatadsokhoz dedikalt z6ld szadmok kezelése, melyek:
+36-80-630-740: Uzleti és tizleti zold Internet és intranet hozzatérés szolgaltatés, IP alapd Dedikalt Uzleti
Halézati szolgaltatas, Flotta helymeghatérozé szolgéltatas

+36-80-630-160: BlackBerry (Enterprise) szolgaltatas

A jelen szerzédésben rogzitett dijak tartalmazzék a kézbeszerzési dijat.

Opcionélis szolgéltatasok:

Uzleti és (izleti z6ld Intemet és intranet hozzAférés szolgéltatas (Belsd adathélézati elérés cél felhasznélas)
IP alapd Dedikalt Uzleti H4l6zati szolgaltatas

BlackBerry szolgéltatas

Flotta helymeghatéaroz6 szolgéltatas
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1.1 Uzleti és tizleti z6ld Internet és intranet hozz&férés szolgéltatas (Bels6 adathal6zati elérés célu
felhaszndlas)

Az Uzleti és Uzleti zold Internet és intranet hozzaférés szolgaltatds belsé adathélézati elérés célu
felhasznalas keretében a Szolgaltaté vallalati tigyfelei mobil terminaljai és kozpontja kozétt IP alapu
csomagkapcsolt (GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA), pont-ttbbpont (pont-multipont) adatkommunikéaciéra
alkalmas tavkézlési halozat kiépitését és lizemeltetését biztositja.
Az Uzleti és tzleti zold Internet és intranet hozzaférés szolgaltatds belsé adathalézati elérés céli
felhaszndlast a Megrendeld

° cégen beliili, sajat felhasznalasi céllal vagy

° tgyfelei szdmdra nydjtott szolgaltatds céljabdl (Megrendelé sajét szolgéltatasanak

részeként értékesitve) veheti igénybe.
Sajat szolgaltatas részeként értékesités esetén a Megrendelé az ugyfelei szamara a jelen Szolgéltatas
leiras 1.1.1 pontja (Az Uzleti és tizleti z6ld Internet és intranet hozzaférés szolgdltatas, bels6 adathéldzati
elérés célu felhasznélas alkalmazasi lehetéségei) szerinti felhasznalasi lehetéségeket biztosithatja.

1.1.1 Az Uzleti és iizleti z8ld Interet és intranet hozz&férés szolgaltatas bels6 adathélézati hozzAférés
célid felhasznélés alkalmazasi lehet6ségei

Véllalati levelezé rendszer mobil elérése

Gépek kozotti informacidcsere, telemetria, tavfeliigyelet
Ertékesités tamogatasi rendszerek mobil hozzaférése
Készletnyilvantartasi rendszerek mobil elérése
Azonositasi-ellendrzési feladatok ellatasa

Vendéglatd, épitipari automata berendezések mobil feliigyelete
Folyamatiranyitasi rendszerek tavoli lekérdezése
Automatizélasi rendszerek tavoli lekérdezése
Gépjarmikaovetés, fuvarirdnyitds mobil adatgy(ijtési feladatai
Mérd, adatgy(jté megoldasok tavoli lekérdezése
Biztonsagtechnikai felhasznalasi lehet6ségek

Az Uzleti és tzleti zold Internet és intranet hozzaférés szolgéltatds belsé adathaldzati elérés célu
felhasznalas fenti felhasznélési lehetdségei a Megrendelé belsé céljainak vagy a Megrendel6 szolgéltatoi
céljainak megfeleléen alkalmazhatdk.

1.12  Uzleti intemnet és intranet hozzAférés szolgéltatas dfjazdsa

Kézponti dedikélt APN dijaz4sa

Megnevezés Ar
Kdzponti dedikalt APN havi dij*: 100 000 Ft/hé

A dijak netto dijak, a tavkozlési szolgaltatésokra vonatkozé mindenkori &fat nem tartalmazzak, de
tartalmazzak a kdzbeszerzési dijat.

"A kozponti dedikélt APN havi dij nem tartalmaz leforgalmazhaté adatmennyiséget, utélag esedékes és
tort honapra fizetend®é.
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Szolgéltatés dijazdsa a végpontokon (SIM)*

Tarifék

Belépési dij: Dijmentes
Havi alapdij**: 12000 Ft/SIM

Cslcsidbben 5,00 Ft/ 10 kbyte / SIM
Forgalmi dij*: Cstcsidén kivill 2,00 Ft / 10 kbyte / SIM

Ejszaka 2,00 Ft/ 10 kbyte / SIM
{Cstcsidé: Munkanap 07-20h
|Cstcsidén kiviil: Egyéb idében
LEjszaka: Minden nap 22-07h

A dijak nett6 dijak, a tavkozlési szolgéltatasokra vonatkozé mindenkori 4fat nem tartalmazzak, de
tartalmazzak a kozbeszerzési dijat.

*A jelen pontban feltiintetett dijelemek kizardlag belféldi iranyokra vonatkoznak, melyekbél a Szolgaltatd
kedvezményeket, leforgalmazhatd, belféldén havonta szabadon felhasznalhatd adatmennyiséget
biztosithat, melyet a dedikélt APN-re csatlakozo el6fizetéseken generdlt GPRS forgalommal lehet havonta
elfogyasztani.

**Afeltintetett havidij nem tartalmazza az eléfizetés havidijat, kizarélag a GPRS szolgaltatas havidijat.

A Szolgaltatds szamlazésa

A forgalmi dijak mérése 1 byte-os egységekben térténik. Minden megkezdett egység dijkételes. A mobil
terminal(ok) iranyéaba és iranydbdl torténd bruttd adatforgalmazas utén kell fizetni a forgalmi dijat. A havi
elofizetési és a forgalmi dijak utélag esedékesek. Amennyiben a Szolgaltatas igénybevétele nem egész
honapra torténik, Ugy a Szolgaltatas havidija tért hdnapra fizetendé. A forgalmi dijak a havi dijba foglalt,
szabadon felhasznalhaté mennyiség és az af6létti forgalomra vonatkoznak.

A Szolgéltaté a havi- és forgalmi dijat az adott hivészémot tartalmazé folydszamlan keresztiil havonta
szamlazza ki az tigyfeleinek.

Roaming

Az adatforgalmi roaming partnerek listdja és a mindenkori adatforgalmi roaming arlista a www.-
mobile.hu honlapon megtekinthetd,

35




1.1.3  Uzleti z6ld Intemet és intranet hozzférés szolgéltatds dfjazasa

Kézponti z6ld APN dijaz4sa

Tarifak

Kézponti z6ld APN belépési dij: Dijmentes
Ko6zponti z6ld APN havi alapdij*: 1.000.000 Ft / SIM

Cslcsidében 5,00 Ft/ 10 kbyte / SIM
{Forgalmi dij: Cslcsiddn kivil 2,00 Ft/ 10 kbyte / SIM

Ejszaka 2,00 Ft/ 10 kbyte / SIM
Csucsidé: Munkanap 07-20h
[Csticsidén kivill: Egyéb id6ben
|Ejszaka: Minden nap 22-07h

A dijak netté dijak, a tavkozlési szolgéltatasokra vonatkozé mindenkori &fat nem tartalmazzak, de

tartalmazzak a kozbeszerzési dijat.

A Kozponti zold APN havi dijban foglalt, belféldén szabadon felhasznalhato, leforgalmazhaté
adatmennyiséget biztosithat a Szolgéltaté kedvezményként, melyet a zold APN-re csatlakozd

eléfizetéseken generalt GPRS forgalommal lehet havonta elfogyasztani.

A szolgéltatés dijaz4sa a végpontokon (SIM)

A rendszerbe bevont eléfizetéseken nem kell kilén fizetni a z6ld APN-n keresztilmené GPRS
forgalomért, mert az el6fizetések altal generalt forgalom a kézponti z6ld APN esetén jelenik meg.

Roaming

Az adatforgalmi roaming partnerek listéja és a mindenkori adatforgalmi roaming arlista a www.t-

mobile.hu honlapon megtekinthetd.

36




1.1.4 Az Uzleti és tizleti z6ld Intemet és intranet hozzaférés szolgdltatas belsé adathalézati elérés céli
felhasznélas céll felhasznélas mikodése
Mobiltelefon

GPRS, EDGE,
Megrendelo okdali T-Mobile UMTS, HSDPA g
szerverkdzpont adatkézpont <&
Bérelt vonal o/

(T-Mobile v. Megrendelo M I35 PC

S ltal biztosfott) ® TMobile | =
=i —a_ﬁ = W/ adathdlézat = /ANSES (7?p&op
—Megrendielo okdali TMobile %

Szerver rqutu rouier =

Laptop +
Kartyatelefon (PCMCIA)

VPN gateway VPN gateway T
Végberendezés
(pl. méroeszkéz)

A Megrendelé berendezéseihez csatlakoznak a mobil terminalok (mobiltelefon vagy kartyatelefon). A
mobil termindlok juttatjdk a berendezések vagy kozvetlenil a mobiltelefon adatait a Szolgaltato.
GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA haldzatan keresztill a Szolgaltaté magyarorszagi adatkozpontjéba.

Az adatkézpontban talalhatd adathalézati kapueszkdzben, az dn. GGSN-ben (Gateway Gprs Support
Node - a Szolgéltatd. adathdlozata és a kiilsé halozatok kozotti kapcsolat kialakitdséban felelds
berendezés) talalhaté egy kilén a Megrendel6 szamara az adatkdzpontban létrehozott, sajat APN (APN:
Access Point Name - elérési pont amely az elérni kivdnt kiilsé haldzatot azonositja, jelen esetben a
Megrendelé adathélozatat).

Az APN segitségével a Megrendeld és a Szolgaltaté kézpontja kdzétti adattovabbitasi kdzegen, IP alapon
jut el az adat a Megrendeld szerverkézpontjaba (belsé adathalézatéra - LAN).

Az Uzleti és (zleti zold Internet és intranet hozzaférés szolgaltatas bels6 adathélozati elérés célu
felhasznéalas csak a Szolgéltatd magyarorszagi haldzatan, valamint el6zetes igény esetén, a
csomagkapesolt adathélézati roaming partnerek halézatdn hasznalhatd (nem alapbedllitis) és nem
osszeilleszthetd aramkorkapcsolt adatétviteli rendszerekkel.

Dedikalt (sajat) APN
A Megrendelé széméra egyedileg létrehozott APN, amelyre kizardlag a Megrendel6 4ltal megjelolt
végpontok (SIM-ek) csatlakozhatnak
APN neve ,xxxx.co.hu" vagy ,xxxx.gr.hu" formatumu lehet.
* Az xxxx.co.hu" formétumot alkalmazasaval a Megrendeld végpontonkénti bontasban (SIM-ekre
bontva) kapja meg az adatforgalomra vonatkozé szamlat.
o Az xxxx.grhu" formatum esetén a Megrendel6 kézponti szdmlazassal (nem SIM-ekre bontva),
egy 0sszegben kapja meg az adatforgalomra vonatkozo 6sszesitett szamlat.
Az "xxxx" kisbetkbdl all6 alfa-numerikus karaktersorozat (a kétéjel ™" is megengedett), amely maximum
18 karakter hosszl lehet, és nem kezdédhet szammal. A szabély azonos az interneten hasznélt
elnevezési szabalyokkal.
Olyan azonosité haszndlata javasolt, amely kénnyen felismerhetd és megjegyezhets, pl. a Megrendeld
cégnevenek roviditése, pl.: mikulaskft.gr.hu
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A telefonokban a GPRS elérési pontnal a vélasztott APN nevet kell beimni. Figyelembe kell venni a
telefonok képességét, hogy milyen hosszi APN nevet tudnak kezelni. Ez gyarték és modellek szerint is
valtozhat.

IP cim kioszt4s

A Szolgéltaté igény szerint kétféle IP cimkiosztasi megoldast tud biztositani Ugyfelei szamara. Egy adott
megrendeld minden esetben ugyanazt az IP cimet kaphassa meg (statikus IP cim kiosztas), mig egyes
megrendeléknek mindegy, hogy az adott megrendeld éppen milyen IP cimet kap, de lényeg az, hogy egy
adott tartomanybdl (range) kapja azt meg (dinamikus IP cim kiosztas). Mindkét lehetdség biztosithatd a
Szolgaltatd és a Megrendeld egylttmikodésével. Alabbiakban a bérlet vonali megoldas keretében
mutatjuk be az IP cim kiosztas alternativit, de ezek a megoldasok - az ebben a fejezetben leirt -
masfajta kozeg esetén is ugyanigy mikodnek:

e Dinamikus IP cimkiosztds a GPRS pool-bél

A GPRS pool-bél torténé IP cim kiosztds esetén a Megrendel adja meg a mobil eszkdzok altal
hasznalandd IP cimtartomanyt és az IP cimek hasznalatahoz sziikséges miszaki informaciokat.

A Szolgéltaté az x.y.z.0-x.y.z.255 alaku IP cim tartomanyt tudja kezelni kététtségek nélkiil a megfeleld
maédon. Mivel a szolgéltatas keretében nem érintjlik az Internetet, ezért bizonyos kététtségek mellett
barmilyen 16-os x.y.z.v alaku (IP4) IP cim megadhatd, lehet ez akar (belsé haldzatban hasznélatos) privat,
de lehet publikus (Interneten hasznalatos) cim is. A privat cimek hasznélata a legelterjedtebb, egydttal a
Szolgéltaté is a privat cimek hasznélatat javasolja, mivel a LAN-ban altaldban privat IP cimeket
alkalmaznak ezért célszer(i a LAN szabad IP cim tartomanyabdl kiadni az IP cimeket a telefonoknak is.

Mivel az a.b.c.d alaku IP4-es IP cimek esetén ab,c és d egyenként 0-255 szam (3 digites szam) lehet, igy
a variaciok tarhaza nagy, azonban az esetleges atfedések kikiiszobolése érdekében a tartomanyt minden
esetben egyeztetni szilkséges a Szolgaltatéval, hiszen a mobil késziilékek az APN-nel egyiitt a
Megrendelé LAN-janak részei lesznek.

Az APN a Szolgéltaté adatkozpontjaban van definialva. Innen térténik az IP cimek kiosztasa a mobil
végberendezés felé véletlenszerien. Dinamikus IP cim kiosztas esetén addig él egy-egy IP cim - SIM
dsszerendelés, amig a kapcsolat a halézattal (PDP kontext) aktiv.

o Statikus IP cimkioszt4s - SIM-hez rendelt IP cim
Statikus IP cim hasznalata esetén egy végfelhasznaldhoz (SIM-hez) egy IP cim tartozik, amit a Szolgéltatd
rendel a SIM-hez.

A SIM - IP cim megfeleltetés a Szolgaltaté kézpontjaban lévé HLR-ben (Home Location Register - Honos
Megrendel6i Adatbazis, amely a Megrendel6k halézathoz kapcsolddd adatait tartalmazza) torténik. A
HLR megadja:
® aSzolgaltato altal definialt APN-eket,
e adott végfelhasznalé hasznélhatja-e a szolgéltatast, ha igen, akkor milyen halézatokat érhet el
vele,
e azegyes APN-ekhez tartozé IP cimeket.
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e Kvézi-statikus IP cimkiosztas - userlD-hoz rendelt IP cim
A Szolgaltato azt a megoldast timogatja, melyben az autentikéaciot elvégzé, un. RADIUS szerver (Remote
Access Dialin User Sever) a Megrendeld oldalan iizemel, de igény esetén a RADIUS autentikacié a
Szolgaltaté adatkdzpontjaban is elvégezhetd.
A RADIUS szerver Megrendel6 oldali elhelyezésének eldnyei:

e senki nem juthat hozz4 a bizalmas autentikéciés informaciokhoz,

* aMegrendel6 sajat maga tudja karbantartani a szervert, Uj tagot felvenni, modositani és térdini.

Adattovébbitas a Megrendel6 és a Szolgéltat6 kézpontja kézott

A Megrendel6 és a Szolgaltaté adatkdzpontja kozétti adattovabbitas leggyakrabban menedzselt bérelt
vonalon, vagy titkositott internet kapcsolaton (internet VPN tunnel) keresztill torténik.

A véltozé portsebességli csatlakozasokat a szabvanyos n x 64 kbit/s idérésekben tudja fogadni a
Szolgaltat6 adatkozpontjaban mikodé router.

Bérelt vonali, illetve az internet VPN kapcsolatot igény szerint valaszthaté médon a Szolgéltaté vagy a
Megrendeld partner szolgéltatéja biztosithatja.

A Megrendel6 és a Szolgéltatd kozpontja kdzotti adattovabbitasi kozeg a fentieken til lehet még Internet-
mentes ADSL kapcsolat, ATM kapcsolat, x.25 protokoll alapt Datex-P hal6zat, Frame Relay stb.

1.2 IP alapti Dedikélt Uzleti Hl6zati szolgéltatés
1.2.1 A szolgéltatas bemutatésa

A Szolgéltaté SZJ 64.20.16 szamu, kozcéll haldzaton vagy dedikalt vonalon keresztiil torténd tavkozlési
szolgéltatas bevezetésére vonatkozé bejelentése alapjan, amelyet a Budapesti Hirkdzlési Felligyelet BH-
9655-1/2001 sz. hatarozataval tudomasul vett, lehetdség nyilt arra, hogy a Szolgéltaté az orszagos és
nemzetkozi adathalozati szolgaltatds keretében IP alapu dedikalt Uzleti haldzati szolgéltatast (IP-VPN)
nydjtson eléfizetinek. A Szolgaltatd biztositja elSfizetdi telephelyén évé tavbeszéld alkdzponthoz
csatlakozd vezetékes éllomasrél inditott hivasok tovabbitasat sajat haldzataba, illetve partnerszolgaltatok
kozremikddésével mas kozcéld mobil radidtelefon haldzatokba vagy kdzcéll tavbeszéld haldzatokba.

A Szolgéltaté maximum nx30 egyidejd beszédcsatornat biztosit az 6sszekottetésen a Megrendeldnek,
nemcsak a kimend, de a fogadott hivasokra vonatkozélag is.

Az alkézponthoz rendelt, a Szolgaltatd altal biztositott hivészam minden esetben kijelzésre kertil.

A Szolgéltaté alapesetben biztositjia az adatétviteli utat az Eléfizetd tavbeszélé alkdzpontja és a
Szolgaltaté VOIP adathalézata kozétt (bérelt vonal), de az Eléfizeté igényének és/vagy a miiszaki
felmérések alapjan ez médosulhat.
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123  Aszolgéltatds mikodési feltételei

A Megrendeldnek rendelkeznie kell egy olyan alkdzponttal, amelyben van szabad ISDN PRI

bévitdkartya.

e Amennyiben sziikséges, ugy a kijelolt épiilet tetején, ahol a telefonkézpont mikédik biztositani kell a
Megrendel6nek az 0sszeillesztéshez sziikséges antenna helyét.

* A szolgéltatas igénybevevdjének kell gondoskodni arrél, hogy csatlakozd tavkozlési berendezései,
interfészei rendelkezzenek hatosagi engedéllyel.

e Megrendeldnek a szerz6dés id6tartama alatt hatdlyos GSM szolgéltatésra vonatkozd szerz6déssel
kell rendelkeznie.

e Megrendel6 nem szolgéltathatja tovabb a szolgéaltatast.

1.24  AzIP alapl dedikalt (izleti haldzati szolgéaltatas dfjazasa

| Egyszeri eléfizetési dij 4.000.000 Ft
Havi elofizetési dij 1.000.000 Ft
Haldzaton bellli hivas minden idében 50,00 Ft/perc
Belféldi, vezetékes haldzatba iranyuld hivas minden id6ben 50,00 Ft/perc
Belfoldi, egyeéb mobil halézatba iranyuld hivas minden idében 50,00 Ft/perc

A dijak nettd dijak, a tavkozlési szolgéltatdsokra vonatkozd mindenkori afat nem tartalmazzak, de
tartalmazzak a kozbeszerzési dijat.

Aforgalmi dijak mérése 1 masodperces egységekben torténik. Minden megkezdett egység dijkoteles.
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Az P alapt dedikalt izleti hél6zati szolgaltatason bonyolitott nemzetkézi hivésok (00 el6hivasa szilkséges)

Zbna Ft/perc
1A.dijzéna: 59,00
1B.dfjzéna: 59,00
2A.dljzéna: 96,00
2B.dljz6na: 96,00
3.dijzéna: 115,00
4.dfjz6na: 140,00
5.dijzéna: 199,00
6.dijzéna: 399,00

A dijak netto dijak, a tavkozlési szolgaltatasokra vonatkozé mindenkori 4fat nem tartalmazzak, de
tartalmazzék a kozbeszerzési dijat.

A dijszabashoz tartozé nemzetkézi hivas z6nék a jelen szerz6dés alairasakor

Jelmagyarézat:

V: Kiilfoldi vezetékes haldzatba iranyuld hivas
M: Kulfoldi mobil halézatba iranyuld hivas

Amennyiben kiilon jel6lés nem szerepel, a besorolas mind a vezetékes, mind a mobil halézatba iranyuld
hivasokra vonatkozik az adott orszag esetében.,

1A. z6na: Amerikai Egyesiilt Allamok, Ausztrélia (v), Ausztria (v), Belgium (v), Dénia (v), Finnorszag (v),
Franciaorszag (v), Hollandia (v), irorszag (v), Nagy-Britannia (v), Németorszag (v), Norvégia (v),
Olaszorszag (v), Spanyolorszag (v), Svéjc (v), Svédorszag (v).

1B. z6na: Csehorszég (v), Gorogorszag (v), lzrael (v), Kanada, Lengyelorszag (v), Luxemburg (v),
Monaco, Portugélia (v), Szlovakia (v), Vatikan.

2A. z6na: Albénia, Amerikai Virgin-szk., Bosznia-Hercegovina (v), Ciprus (v), Csehorszag (m), Dél-
Afrikai Koztarsasag (m), Esztorszag (v), Finnorszag (m), Hong Kong (v), Horvétorszég (v), Jugoszlavia
(v), Lettorszag (v), Maceddnia (v), Moldova (v), Norvégia (m), Oroszorszag, Puerto Rico, Roménia,
Szlovakia (m), Szlovénia, Ukrajna

2B. z6na: Bulgaria, Dania (m), Gérégorszag (m), lzland (v), Jugoszldvia (m), Kolumbia, Liechtenstein
(v), Litvania (v), Macedénia (m), Martinique, Mélta (v), Moldova (m), Nauru, Németorszag (m),
Spanyolorszag (m), Szingapur (v), Tajvan (v), Térokorszag (v).

3. zbna: Andorra, Ausztralia (m), Ausztria (m), Belgium (m), Belorusszia (v), Bosznia-Hercegovina (m),
DélKorea (v), Franciaorszag (m), Grizia (v), Guatemala, Hollandia (m), Horvatorszag (m), Indonézia
(v), Irorszag (m), Izrael (m), Japan, Kazahsztan (v), Kina (v), Kozép-Afrikai Kéztérsaség, Lengyelorszag
(m), Luxemburg (m), Macedénia (m), Mayotte, Malta (m), Nagy-Britannia (m), Olaszorszag (m),
Reunion, San Marino, Svajc (m), Svédorszag (m), Szent Pierre és Miguelon, Térdkorszag (m).

4. z6na: Algéria, Angola, Belize, Brazilia, Ciprus (m), Dél-Afrikai Koztarsasag (v), Egyesiilt Arab
Emiréatusok (v), Egyiptom, Esztorszag (m), Fiilop-szk., Guadeloupe, Guinea, Jamaica, Lettorszag (m),
Libia, Liechtenstein (m), Marokkd, Mexiké (v), Nyugat-Szahara, Palesztin Onkormanyzati Teriiletek,
Portugélia (m), Sziria, Thaifold (v), Tunézia.
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* 5. zbna: Antigua és Barbuda, Argentina, Aruba, Azerbajdzséan, Bahrein, Barbados, Belorusszia (m),
Benin, Bermuda, Bhutan, Botswana, Brit Virgin szk., Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Comores-
szk., Dél-Korea (m), Dominikai Kéz6sség, Dominikai Kéztarsasag, Ecuador, Egyenlitéi Guinea,
Egyesult Arab Emiratusok (m), Elefantcsontpart, Falkland-szk., Feréer-szk., Francia Guyana, Gabon,
Ghana, Gibraltér, Grizia (m), Holland Antillak, Honduras, Hong Kong (m), India, Indonézia (m), Iran,
Izland (m), Jordénia, Kajmén-szk., Kambodzsa, Kamerun, Katar, Kazahsztan (m), Kenya, Kina (m),
Kongo, Kuvait, Leshoto, Libanon (v), Libéria, Litvania (m), Makao, Malajzia (v), Malawi, Maldiv-szk.,
Mauritania, Mauritius, Mexiké (m), Mikronézia, Mongélia, Monserat, Mozambik, Namibia, Niger,
Nigéria (v), Oméan, Orményorszag, Panama, Peru, Szent Lucia, Seychelle-szk., Sierra Leone, Sri
Lanka, Szent Vincent és Grenadine, Szadd-Arabia, Szenegal, Szingapur (m), Szudan, Szvazifsld,
Tajvan (m), Tanzénia, Thaifold (m), Togo, Turks és Caicos szk., Uganda, Uj-Zéland, Uruguay,
Uzbégisztén, Venezuela, Vietnam (v), Zambia, Zanzibar, Zimbabwe.

* 6. z6na: Afganisztan, Amerikai Szamoa, Anguilla, Ausztrélia kiilbirtokai, Bahama, Banglades, Bissau-
Guinea, Bolivia, Costa Rica, Csad, Dzsibuti, Eritrea, Eszak-Mariana szk., Etiopia, Fidzsi-szk., Francia
Polinézia, Gambia, Grenada, Gronland, Guam-szk., Guyana, Irak, Jemen, Kirgizisztan, Kiribati, Koreai
NDK, Kuba, Laosz, Libanon (m), Madagaszkér, Malajzia (m), Mali, Marshall-szk., Mianmar (Burma),
Midway-szk., Nepdl, Nicaragua, Nigéria (m), Norfolk, Pakisztan, Palau, Papua Uj-Guinea, Paraguay,
Pitcaim-szk., Ruanda, Sao Tome és Principe, Suriname, Szamoa, Szent Kitts és Nevis, Tadzsikisztan,
Tokelau, Tonga, Trinidad és Tobago, Ttirkmenisztén, Uj-Kaleddnia, Vanuatu, Vietnam (m), Wake-szk.,
Wallis és Futuna, Zaire, Zoldfoki Koztarsaség.

1.3 BlackBerry szolgéltatas

A BlackBerry™ Enterprise Szolgéltatas lehet6vé teszi az El6fizetének, hogy vallalati levelezérendszerének
funkcidihoz online hozzaférien egy specidlis mobil késziléken, anélkiil hogy véllalatinak belsé
hélézatahoz nap mint nap csatlakoznia, vagy a késziiléket szamitdgépével szinkronizélnia kellene.

Ennek megfeleléen a szolgaltatas teljes korl online elérést biztosit:
- avdllalati postafiokba beérkezé elektronikus levelekhez;
- alevelezGszerveren vezetett naptarhoz;
- a levelezérendszeren térolt cimjegyzékhez (BES 4.1 hasznalata esetén amennyiben a
kapcsolodo levelezd kdrnyezet is megfeleléen konfiguralt);
- afeladatokhoz (BES 4.1 hasznalata esetén), valamint
- ajegyzetekhez. (BES 4.1 hasznalata esetén).
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1.3.1 A szolgéltatds mdszaki architektiraja
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\ \

288 Europai BlackBerry
¥ Service Server
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1.32  Aszolgéltatas igénybevételének miszaki feltételei

* Az Eléfizetének rendelkeznie kell a BlackBerry™ Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges
specidlis BlackBerry™ kész(ilékkel, mely a Szolgaltatétdl szerezhetd be.

* Az ElGfizets levelez6 rendszeréhez illeszteni kell a Szolgaltatd altal biztositott BlackBerry™
Enterprise Server szoftvert (,BES szoftver”). A BES szoftver telepitésének miiszaki feltételei:

BlackBerry Enterprise Server Microsoft Exchange rendszerhez
e  Minimum hardware konfiguracio:
o 500 felhasznaléhoz: Intel® Pentium® IV processor (2GHz vagy nagyobb), 1.5 GB
RAM,
o 1000 felhasznélhoz: Intel Pentium IV dual processor (2GHz vagy nagyobb), 2GB
RAM,
o 2000 felhasznaléhoz: Intel Pentium IV dual processor (2.8GHz vagy nagyobb), 4GB
RAM,
e 1000 felhasznalé folotti rendszerek esetén javasolt a Microsoft SQL adatbazis kilon
szerveren futtatasa. Ez csékkenti a BlackBerry Enterprise Server memériasziikségletét.
e Windows® 2003 SP1Server (Server vagy Advanced Server Editions)
* Microsoft Exchange 5.5 (Service Pack 4 vagy Ujabb), Microsoft Exchange 2000 (Service
Pack 2 vagy ujabb) vagy Microsoft Exchange 2003
* Microsoft Exchange 5.5 Administrator, Microsoft Exchange 2000 System Manager vagy
Microsoft Exchange 2003 System Manager
* Microsoft Exchange 2007 szerverhez kapcsolatot biztosité ExchangeMapiCDO alkalmazas
1.2.1 vagy tjabb
¢ Microsoft Internet Explorer 6.0 vagy tjabb
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BlackBerry Enterprise Server version Lotus Domino rendszerhez

Minimum hardware konfiguracio:
o 500 felhasznalohoz: Intel® Pentium® IV processor (2GHz vagy nagyobb), 1.5 GB
RAM,
o 1000 felhasznéléhoz: Intel Pentium IV dual processor (2GHz vagy nagyobb), 3GB
RAM,
o 2000 felhasznaléhoz: Intel Pentium IV dual processor (2.8GHz vagy nagyobb), 3GB
RAM,
1000 felhasznéld folotti rendszerek esetén javasolt a Microsoft SQL kilén szerveren
futtatasa, Ez csokkenti a BlackBerry Enterprise Server memériasziikségletét.
Windows® 2003 SP1Server (Server vagy Advanced Server Editions)
IBM® Lotus® Domino® Server 5.0.12vagy Ujabb (6.0.4 vagy késébbi ajanlott), vagy IBM
Lotus Domino Server 6.0.1 CF2 vagy Ujabb vagy IBM Lotus Domino Server 6.5 vagy Gjabb
Lotus Domino mail server 5.03 vagy Gjabb (5.0.12 vagy tjabb javasolt)
Microsoft® Internet Explorer 6.0 vagy Gjabb

BlackBerry Enterprise Server Novell GroupWise rendszerhez

Minimum hardware konfiguracié: Intel® Pentium® IV processor (2GHz vagy nagyobb), 1.5
GB RAM és 60 GB HDD (maximum 500 felhasznaléig hasznalhaté)

Windows® 2000 Server (Server vagy Advanced Server Editions (Service Pack 4 vagy tjabb))
vagy Windows Server 2003 SP1

Novell® GroupWise® client 6.5 (Service Pack 7 vagy Ujabb)

MSDE 2000 vagy Microsoft SQL

Novell GroupWise 6.5 (Service Pack 7 vagy tjabb) és Novell GroupWise 7.0 vagy tjabb
Adobe® Acrobat® 3.0 vagy tjabb

Az El6fizeténél telepitett BES szoftver, infrastruktura és a BlackBerry™ adatkézpont (,BlackBerry™ Data
Center") kézott miikodo Internet kapcsolatnak kell lennie.

1.33

A BlackBerry Enterprise szolgéltatés dijszab4sa

A BlackBerry™ Enterprise Szolgéltatds havidija tartalmazza a hozzaférést a BlackBerry™ Enterprise
Szolgaltatashoz, a GPRS adatforgalom havidijat, illetve 500 MB benne foglalt forgalmat a T-Mobile
magyarorszagi haldzatéan, valamint opcionalisan egy SIM kartyat ADAT light dijcsomagban.

Szolgéltatés: BlackBermy Enterprise tarifak
Belépési dij: Dijmentes
Havi alapdij: 5500 Ft /SIM
Benne foglalt havi forgalom: 500 Mbyte / SIM
Fotgalmi Csucsidében (07-20h) 8,00 Ft / 10 kbyte / SIM
di* Egyéb idében 4,00 Ft /10 kbyte / SIM
' Ejjel (minden nap 22-07h) 4,00 Ft /10 kbyte / SIM

A dijak nettd dijak, a tavkozlési szolgéltatasokra vonatkozé mindenkori &fat nem tartalmazzak, de
tartalmazzak a kdzbeszerzési dijat.

*Belféldi forgalom esetén a szdmlézas 1 Byte-os egységekben térténik.
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A BlackBerry szolgéltatds minden esetben csak az olvasni kivant levélrészletet tolti le 2 kilobyte-os
egységekben. Az olyan e-mailek esetén tehat amelyeket a felhasznalé nem olvas el késziilékén azok
méretétdl fiiggetlendl csak minimalis adatforgalom torténik. Az optimalizélas révén a havidijban foglalt
500 MB adatforgalom még intenziv levelezés mellett is lényegében korlatlan hasznalatot biztosit.

Az opciondlisan valaszthaté kiegészit SIM kartya forgalmi dijai:

Dijcsomag: Adat Light
Belépési dij: Dijmentes
Havi alapdij*: 0Ft/SIM
; Mindenkori Dijszabasnak megfelel6 publikus SMS és ADAT alaptarifak
Forgalmi Df i
érvényesek

A dijak nettd dijak, a tavkozlési szolgaltatdsokra vonatkoz6 mindenkori afat nem tartalmazzék, de
tartalmazzak a kdzbeszerzési dijat.

Az ADAT Light dijcsomagu eldfizetés teljes korl hangforgalom tiltéssal rendelkezik, igy arrol kimend
hanghivasok inditasa, illetve beérkez6 hanghivasok fogadasa nem lehetséges.

Aut6skértya opcid

Csak a BlackBerry Enterprise szolgaltatds mellé opcioként havi nettd 500 Ft-ért Autdskartya szolgaltatas
vasarolhatd.

Szolgéltatas: Autdskartya (BlackBerry-hez)
Belépési dij: Dijmentes
Havi alapdij*: 500 Ft / SIM

A dijak nettd dijak, a tavkozlési szolgaltatasokra vonatkozd mindenkori afat nem tartalmazzak, de
tartalmazzak a kdzbeszerzési dijat.

A BlackBerry™ késziilékkel lebonyolitott minden mas jellegl adatforgalom (WAP, internet) a készllékben
lévé SIM-kartyahoz tartozo eléfizetés GPRS szolgéaltatés dijszabasa szerint arazodik.

1.4 GPS alapi flotta helymeghatérozo szolgéltatés

A Flotta Helymeghatarozo szolgaltatas kiegésztilése a GPS alapu helymeghatarozassal annyit jelent, hogy
a GSM technoldgian alapulé pozicionalasi eljaras mellett igyfeleink mar miholdas helymeghatarozassal
is meg tudjak hatarozni az objektumok helyzetét. A szolgaltatas kezel6fellilete alapvetéen nem valtozik,
csak egy-két Uj funkcid jelenik meg, melyek segitségével a GPS eszk6zok tavolrdl menedzselhetok. A
GPS eszkozok és a SIM-kartyak csak a Szolgaltatétdl szerezhetdk be. Mas eszkozzel és SIM-kartyaval
nem vehetd igénybe a szolgaltatas.

Automatikus, ingyenes hattér monitorozas aktivalasa: GPS alapl helymeghatérozasba bevont
pozicionalhaté objektumok esetén, belfoldén 2 percenkénti mintavételezési gyakorisaggal futé
monitorozast jelent.

Dijazés (mindenkori ASZF szerint):
//www.t-mobile.hu/static/DocumentStore/lakossaai/uayintezes/aszf/i mi17 120101.pdf
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